Information zur Mittagsverpflegung - zweckgebunden & bar-
geldlos

Sehr geehrte Eltern,
liebe Schiilerinnen und Schiiler,

die Stadt Erkelenz betreibt ein bargeldloses Bestell- und Abrechnungssystem zur
Mittagsverpflegung. Dieses Schulverpflegungssystem wird in Zusammenarbeit mit
der Kreissparkasse Heinsberg bei den Erkelenzer Schulen seit 2010 erfolgreich be-
trieben. Das sichere und einfach zu bedienende System bietet Schiilern, Eltern,
Schulen und dem beauftragten Caterer ein hohes Malk an Sicherheit und Bequem-
lichkeit.

Wie funktioniert das System?
1. Bezahlung

Sie Uberweisen das Essensgeld (ab 01.08.2022 fiir die Hauptschule 2,93 € und fiir
die Gymnasien und die Realschule 4,14 € je Meni) bitte im Voraus auf ein zentrales
Konto der Stadt Erkelenz bei der Kreissparkasse Heinsberg (IBAN:
DE69312512200000031245 BIC: WELADED1ERK). Alternativ kann die Einzahlung per
Dauerauftrag erfolgen. Entscheidend fiir die Gutschrift zugunsten lhres Kindes ist
der Verwendungszweck:

1. Zeile - Buchungsnummer und Geburtsdatum des Kindes (TT.MM.JJJJ)
2. Zeile - Vor- und Zuname des Kindes

s . .
Beglnstigter (Marme oder Firma)™ S t Erkelenz

IBAN oder Konto™ | DE69312512200000031245
BIC (SWIFT-Codey oder BLZ* | WELADED1ERK

bei (Kreditinstitut): wird automatisch eingefiigt

Betrag® | 45,00 EUR [E*

Yerwendungsoweck: XXOCYYYYYYY TT.MM.JJJJ ;I Standard

Berta Schmitz

| ©HKundenreferenz
140 Zeichen stehen lhnen noch zur verflgung.

Zahlungsart (Furpose): |Uberweisung- Standard LI

Ausfihrung: | TT.Mb.JIL]

Eingahe nur, wenn terminierte (spatere) Ausfihrung gewlinscht

Auftragoehber™ |4TDDST1 - Testperson, Karl ;I

Echt. Ehrlich. Einzigartig.



2. Internet-Bestellung des Meniis

Ihr Kind erhalt von der Schule einen Benutzernamen sowie ein personliches Pass-
wort zur Internetplattform ,Schulverpflegung® unter erkelenz.sparkassen-schul-
verpflegung.de (ohne www). Nach der Anmeldung kann Ihr Kind fiir ein oder meh-
rere Tage anhand eines Meniiplans seine Wiinsche anklicken. Der Caterer stellt die
Meniiplane fiir ca. 4 Wochen auf der Internetplattform bereit. Fiir diesen Zeitraum
sollte dann friihzeitig die Bestellung erfolgen. In Ausnahmefallen kann das Menii
bis 12 Uhr zwei Werktage vorherbestellt werden (Beispiel: Bestellungen fiir mon-
tags, spatestens donnerstags 12 Uhr, Bestellungen fiir mittwochs, spatestens bis
montags 12 Uhr). Um jedoch dem Caterer einen Kalkulationsvorlauf zu geben,
sollte dies die Ausnahme sein. Bestellungen, die von zu Hause oder von der Schule
aus getatigt werden konnen, sind nur im Rahmen des zuvor eingezahlten Gutha-
bens moglich. Dieses Guthaben wird um die Summe der bestellten Meniis (ab
01.08.2022 2,93 € bzw. 4,14 € je Menll) reduziert. Menis konnen bis 12 Uhr zwei
Werktage vorher lGiber das Internet storniert und der Gegenwert wieder gutge-
schrieben werden.

3. Essensausgabe
Ihr Kind erhalt das bestellte Menii gegen Vorlage der Bank-Chipkarte, die in einen
Chipkartenleser gesteckt wird. Das Personal der Mensa bekommt das auszuge-

bende Menii am Bildschirm mit Hilfe der Internetplattform angezeigt.

Welche einmaligen Vorbereitungen sind bis wann zu treffen, damit lhr Kind an
der Schulverpflegung teilnehmen kann?

1. Bitte er6ffnen Sie fir Ihr Kind so schnell wie moglich bei einem Kreditinsti-
tut (Sparkasse oder Bank) ein Girokonto und bestellen Sie eine Sparkas-
senCard / Bank-Chipkarte flr Ihr Kind. Um Wartezeiten zu vermeiden, emp-
fehlen wir Thnen einem Termin mit einem Berater in einer Filiale in lhrer
Nahe zu vereinbaren. Bei Minderjahrigen mussen beide Eltern (bzw. ge-
setzliche Vertreter) die Kontoeroffnung durchfiihren. Bitte denken Sie an
Ihren Personalausweis und den lhres Kindes. Ist Ihr Kind volljahrig, kann es
alleine ein Konto eréffnen. Das Kreditinstitut sendet lhrem Kind die Spar-
kassenCard/Bank-Chipkarte ca. 1 Woche spater per Post zu. Die Karte wird
nur als Identifikationsmedium genutzt. Es muss kein Geld auf die Geld-
Karte geladen werden.

2. Falls Ihr Kind bereits ein Girokonto hat, priifen Sie bitte, ob Ihr Kind auch
eine Chipkarte dazu hat. Sie erkennen an dem goldenen Chip
und dem Geld-Karten-Symbol, ob die Kartezugelassen ist. Fehlt
die richtige Karte, bestellen Sie diese bitte bei Ihrem Kreditinsti-
tut.

Geldl{arte
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3.

7

Bitte fiillen Sie die beigefligte Anmeldung zur Teilnahme an der Mittags-
verpflegung aus. Geben Sie die unterschriebene Anmeldung bitte im Sekre-
tariat der Schule ab.

Bevor die SparkassenCard/Bank-Chipkarte zur Schulverpflegung genutzt
werden kann, muss diese einmalig in der Schule registriert werden. Zu die-
sem Zweck stehen die Damen im Sekretariat der Schule zu den normalen
Offnungszeiten als Ansprechpartner vor Ort zur Verfligung. lhr Kind sollte
sich im Sekretariat mit der Chipkarte melden und die Registrierung vorneh-
men lassen. Bei diesem Vorgang erhalt Ihr Kind auch seine personliche Bu-
chungsnummer, die Sie bei jeder Uberweisung im Verwendungszweck an-
geben miissen. Vor Erhalt der Buchungsnummer kann eine Uberweisung
auf das o.a. Konto der Stadt Erkelenz nicht zugeordnet werden.

Bitte liberweisen Sie ca. 3 -4 Tage vor der ersten Bestellung einen selbst
bestimmten Betrag (z.B. € 45,00) auf das Konto der Stadt Erkelenz (siehe
Seite 1 unter , 1. Bezahlung®). Ist dieses Guthaben aufgebraucht, konnen
Sie sich per E-Mail informieren lassen. Wir empfehlen lhnen, einen Dauer-
auftrag mit dem monatlichen Betrag anzulegen.

Weitere Informationen zur Schulverpflegung erhalten Sie auch im Internet un-
ter https://www.erkelenz.de/familie-gesellschaft-bildung-soziales/bil-
dung/mittagsverpflegung-fuer-weiterfuehrende-schulen/.

Ihre Fragen beantwortet Ihnen gerne Frau Kazimirski von der Stadtverwaltung
Erkelenz -Amt flir Bildung und Sport-Tel.-Nr. 02431-85358; E-mail: julia.ka-

zimirski@erkelenz.de

Mit freundlichen GriiRen Stadt Erkelenz
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